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1.2 Bericht des Aufsichtsrats

Liebe Aktionar*innen,

2024 war ein erfolgreiches Jahr fiir Zalando. Durch die konsequente Ausrichtung auf
Innovation, Technologie und profitables Wachstum hat Zalando die Herausforderungen, von
denen viele in der Branche betroffen sind, erfolgreich bewaltigt. Das Unternehmen steht heute
starker da als vor einem Jahr. Der Aufsichtsrat hat in enger Abstimmung mit dem Vorstand
seine strategische Aufsichtsfunktion wahrgenommen und Zalandos Vision unterstutzt, ein
E-Commerce-Okosystem fiir den Mode- und Lifestyle-Markt aufzubauen. Gemeinsam haben
wir die strategischen Initiativen ein groBes Stiick vorangebracht, die finanzielle Stabilitat

gefestigt und die Basis fur nachhaltiges Wachstum in den kommenden Jahren geschaffen.

Das Jahr im Riickblick

Im Mérz 2024 gab Zalando seine Okosystem-Strategie bekannt. Ziel ist es, ein fiihrendes
E-Commerce-Okosystem fiir den europaischen Mode- und Lifestyle-Markt aufzubauen, rund
um die beiden Wachstumsfelder B2C (Business-to-Consumer) und B2B (Business-to-
Business). Mit diesem dualen Ansatz positioniert sich Zalando sowohl in den Konsumenten-
als auch in den Business-Markten als zentraler Akteur und schafft damit die Grundlage fur
nachhaltiges Wachstum und Innovation. Wahrend des Jahres hat Zalando seine Okosystem-
Strategie umgesetzt und die Qualitat seines Sortiments gesteigert, die Lifestyle-Angebote
ausgeweitet und neue B2B-Partner hinzugewonnen. Das Unternehmen hat zudem in die
Entwicklung und das Angebot Kl-gestiitzter Tools investiert, um Kund*innen enger an sich zu
binden, das Einkaufserlebnis unterhaltsamer zu machen und das europaische

Logistiknetzwerk weiter zu starken.

Im Dezember 2024 kiindigte Zalando die gréBte Ubernahme in seiner Geschichte an. Das
Unternehmen gab seine Absicht bekannt, ein freiwilliges 6ffentliches Ubernahmeangebot fiir
100 % des Aktienkapitals der Hamburger E-Commerce-Gruppe ABOUT YOU abzugeben.
Durch den Zusammenschluss ihrer Angebote im B2C- und B2B-Bereich kdnnen die beiden
Unternehmen die individuellen Bedirfnisse von Kund*innen und Partnern noch gezielter
bedienen und einen gréBeren Anteil des européaischen Marktes fiir Mode- und Lifestyle-E-
Commerce abdecken. Der Aufsichtsrat beflirwortet diesen strategischen Schritt, der zwei
grindergefiihrte Unternehmen mit einer dhnlichen Kultur, einer starken unternehmerischen
Erfolgsgeschichte und komplementéren Starken zusammenfihrt. Wir sind davon liberzeugt,
dass die Geschéftsleitung die Integration erfolgreich gestalten wird.

Ausgehend von der Uberzeugung, dass nachhaltigere Geschaftspraktiken zum langfristigen
Geschéaftserfolg beitragen, hat Zalando seine Umwelt-, Sozial- und Governance (ESG)-
MaBnahmen weiter vorangetrieben. Nachhaltigkeit, Diversitat und Inklusion sind Kernbereiche
der zentralen Unternehmensstrategie. Zalandos Engagement ist gepragt von dem langfristigen
Ziel, Netto-Null-Emissionen bis 2040 fir die eigene Geschaftstatigkeit und Eigenmarken sowie
Netto-Null-Emissionen bis 2050 fiir seine gesamte Wertschopfungskette zu erreichen. Die
Umsetzung dieser MaBnahmen wird vom D&l- und Nachhaltigkeitsausschuss des

Unternehmens genau verfolgt und beratend begleitet.
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Anpassung der Zusténdigkeiten im Vorstand

Der Aufsichtsrat hat die Verantwortungsbereiche innerhalb des Vorstandsteams angepasst,
um Zalandos aktualisierte Konzernstrategie effektiv umzusetzen. Mitgriinder David Schneider
wird den Ausbau der Partnerbeziehungen im B2C- und B2B-Geschéft vorantreiben und hat
sich entschieden, sich mit Wirkung zum 1. September 2024 als Vorstandsmitglied voll auf
diesen Bereich zu konzentrieren. Er hat seine Position als Co-CEO an David Schroder, den
bisherigen COO und friiheren CFO des Unternehmens, libergeben. Mitgriinder Robert Gentz
ist weiter als Co-CEO tatig.

Dr. Astrid Arndt wurde mit Wirkung zum 1. September 2024 fiir einen Zeitraum von vier Jahren
als Mitglied des Vorstands wiederbestellt. Um eine starke Basis flr die erfolgreiche Umsetzung
der Okosystem-Strategie zu schaffen, hat sie als Chief People Officer das zusatzliche Mandat
erhalten, Zalandos zentrale Unternehmensfunktionen zu starken. Chief Financial Officer

Dr. Sandra Dembeck war im Berichtszeitraum und ist bis zum Ablauf ihrer Amtszeit am

28. Februar 2025 Mitglied des Vorstands. Wir danken Dr. Sandra Dembeck fir ihre engagierte
Arbeit. Sie hat maBgeblich mitgewirkt, Zalando als Unternehmen erfolgreich an ein
herausforderndes makrodkonomisches Umfeld anzupassen. Unter ihrer Leitung ist es
gelungen, die Margen auszuweiten, die Liquiditat zu erhéhen und uns auf den Wachstumspfad
zuruckzufuhren. Darliber hinaus hatte sie einen groBen Anteil daran, die strategische

Grundlage fur den kiinftigen Erfolg des Unternehmens zu legen.

Die Suche und Bestellung einer*s geeigneten Kandidat*in fiir die Position des CFO hat fiir den
Aufsichtsrat weiter hohe Prioritat. Solange der Aufsichtsrat an der Nachfolge fiir die CFO
Position arbeitet, wird Co-CEO David Schroder interimistisch die entsprechenden Aufgaben
auf Vorstandsebene ibernehmen und mit den erfahrenen Fiihrungskraften der Finanz- und
Corporate-Governance-Teams zusammenarbeiten. Gemeinsam werden sie eine effektive und

reibungslose Fortfiihrung dieser Bereiche gewéhrleisten.

Neues Vergiitungssystem

Bei der Hauptversammlung im Mai 2024 stellte Zalando ein neues Vergiitungssystem fir den
Vorstand vor. Es wird unsere Vergutungspraktiken besser mit den Erwartungen der
Aktionar*innen in Einklang bringen und dazu beitragen, dass wir unserer Verpflichtung zu
einer verantwortungsvollen Unternehmensfuhrung weiterhin nachkommen. Wir freuen uns,
dass Sie, unsere geschéatzten Aktionar*innen, diesen Vorschlag mit einer Mehrheit von tber
90 % gebilligt haben.
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lhre Unterstlitzung bekraftigt unser gemeinsames Eintreten fir eine Vergutungsstruktur, die
das Fuhrungsteam von Zalando motiviert und belohnt und gleichzeitig die Interessen aller
Stakeholder berilicksichtigt. Zum gegenwartigen Zeitpunkt haben die Vorstandsmitglieder
Robert Gentz, David Schneider, David Schréder und Dr. Astrid Arndt Anstellungsvertrage nach
dem neuen Vergltungssystem abgeschlossen. Dies ist ein wichtiger Meilenstein zur Starkung
der Verantwortlichkeit und Férderung des langfristigen Erfolgs. Wir sind davon lberzeugt,
dass das uUberarbeitete Vergutungssystem zu weiterem Wachstum, zu einer starken

Unternehmensfiihrung und zur langfristigen Entwicklung der Zalando-Gruppe beitragen wird.

Ausblick

Zalandos Ambition lautet, das fliihrende Unternehmen auf dem europaischen E-Commerce-
Markt fur Mode und Lifestyle zu sein und langfristig einen noch gréBeren Anteil des
europaischen Fashion-Marktes mit einem Volumen von 450 Mrd. EUR abzudecken. Um dieses
Ziel zu erreichen, wird 2025 von einer Vielzahl neuer Inspirationen, neuer Inhalte und neuer
Madglichkeiten zur Personalisierung des Kundenerlebnisses gepragt sein. Der Besuch auf
Zalando soll SpaB machen, unterhaltsam sein und eine Fille emotionaler Momente bieten. Im
B2B-Bereich wird ZEOS, das E-Commerce-Betriebssystem von Zalando, Marken und
Handelspartnern weitere Mdglichkeit bieten, ihr Multichannel-Geschaft europaweit Uber eine
einheitliche Plattform mit Logistik-, Software- und Serviceangeboten zu steuern. 2025 werden
wir zudem das &ffentliche Ubernahmeangebot fiir ABOUT YOU abschlieBen und auf die

vollstandige Ubernahme hinarbeiten.

Zusammenfassend sind wir zuversichtlich, dass Zalando seinen Weg des profitablen
Wachstums 2025 und dariiber hinaus fortsetzen wird. Der Aufsichtsrat wird weiterhin einen
aktiven Austausch mit dem Vorstand pflegen und ihn beratend begleiten, um sicherzustellen,
dass Zalandos Strategie erfolgreich umgesetzt wird.

Beratung und Uberwachung

Der Aufsichtsrat hat die ihm nach den gesetzlichen Anforderungen, der Satzung, der
Geschaftsordnung des Aufsichtsrats und dem Deutschen Corporate Governance Kodex
obliegenden Aufgaben ordnungsgemaB wahrgenommen. Er hat sich regelmaBig und
ausfihrlich lber die beabsichtigte Geschaftsstrategie, wesentliche Fragen der Finanz-,
Investitions- und Personalplanung, den Gang der Geschéafte sowie Risiken und Chancen in
schriftlicher und mindlicher Form berichten lassen. Der Vorstand stimmte insbesondere die
aktualisierte Konzernstrategie mit dem Aufsichtsrat ab. Angelegenheiten, die der Zustimmung

des Aufsichtsrats bedirfen, wurden vom Vorstand vorgelegt.
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Der Aufsichtsrat - von hinten links nach vorne rechts:

Niklas Ostberg Mitglied des Aufsichtsrats, Mitglied des Nominierungsausschusses, Anika Mangelmann Mitglied des Aufsichtsrats, Mitglied des
Vergiitungsausschusses, Mariella Rohm-Kottmann stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats, Vorsitzende des Priifungsausschusses, Mitglied des
D&I- und Nachhaltigkeitsausschusses, Matti Ahtiail Mitglied des Aufsichtsrats, Mitglied des Priifungsausschusses, Jennifer Hyman Mitglied des

Aufsichtsrats, Mitglied des D&I- und Nachhaltigkeitsausschusses, Anders Holch Povisen Mitglied des Aufsichtsrats, Mitglied des
Nominierungsausschusses, Mitglied des Verglitungsausschusses, Jade Buddenberg Mitglied des Aufsichtsrats, Mitglied des D&I- und
Nachhaltigkeitsausschusses, oter-Crossan Mitglied des Aufsichtsrats, Vorsitzende des D&I- und Nachhaltigkeitsausschusses, Mitglied
des Priifungsausschusses, Mitglied des Vergiitungsausschusses, Kelly Bennett Vorsitzender des Aufsichtsrats, Vorsitzender des
Vergitungsausschusses, Vorsitzender des Nominierungsausschusses, Mitglied des Priifungsausschusses

Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse

Das Aufsichtsratsplenum tagte im Geschéaftsjahr 2024 neunmal, der Prifungsausschuss
finfmal, der Vergiitungsausschuss viermal, der Nominierungsausschuss zweimal und der D&I-
und Nachhaltigkeitsausschuss zweimal. Ferner fasste der Aufsichtsrat vier Umlaufbeschlisse
und einen schriftlichen Beschluss liber eine formelle Satzungsadnderung. Der Aufsichtsrat und
seine Ausschiisse kamen regelmaBig bei Bedarf auch ohne den Vorstand zusammen, um
Sachverhalte zu erortern, die den Vorstand betreffen oder interne Gesprache der Aufsichts-
ratsmitglieder untereinander erforderten. Uber die Beratungen und das Ergebnis der
Ausschusssitzungen wurde dem Aufsichtsratsplenum in der jeweils nachfolgenden
Plenumssitzung berichtet. Eine Sitzung des Aufsichtsratsplenums wurde als Prasenzsitzung
abgehalten, drei fanden in Hybridform statt, d. h. als Prasenzsitzung, bei der die virtuelle
Teilnahme mdoglich war, und fiinf im virtuellen Format als Videokonferenz. Eine Sitzung des
Priufungsausschusses wurde als Prasenzsitzung durchgefiihrt, wahrend alle anderen
Ausschusssitzungen als Videokonferenzen im virtuellen Format abgehalten wurden. Die
durchschnittliche Anwesenheitsquote der Mitglieder bei den Sitzungen des Aufsichtsrats und
seiner Ausschiisse lag bei 86 %. Aufsichtsratsmitglieder, die aus anderen Griinden als einem
moglichen Interessenkonflikt nicht an einer Sitzung teilnehmen konnten, konnten sich
dennoch anhand der vorbereitenden Unterlagen und im entsprechenden Austausch mit dem
Vorsitzenden des Aufsichtsrats mit den Sitzungsthemen befassen und an den Beschliissen
durch ihre Stimmabgabe vor, wahrend oder nach der Sitzung teilnehmen. Die Anwesenheits-
quote der einzelnen Mitglieder bei den Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse

kann folgender Ubersicht entnommen werden:
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Uberblick Uber die Plenums- und Ausschusssitzungen sowie die individuelle Teilnahme im
Geschaftsjahr 2024

D&I- und

Nominie- Nachhaltig- Anwesen-

Priifungs- Vergiitungs- rungsaus- keitsaus- heitsquote

Amtszeit Plenum ausschuss ausschuss schuss schuss (gerundet)

Matti Ahtiainen Seit Juni 2020 9/9 5/5 - - - 100 %

Kelly Bennett Seit Mai 2019 9/9 2/2 4/4 2/2 -- 100 %

Jade Buddenberg Seit Juni 2020 9/9 -- - -- 2/2 100 %

Jennifer Hyman Seit Juni 2020 5/9 - - - 172 55 %

Anika Mangelmann Seit Juni 2020 8/9 - 4/4 - - 92 %

Anders Holch Seit Dezember 1

Povisen 2013 4/9 -- 174 2/2 -- 47 %

Niklas Ostberg Seit Mai 2021 6/9 3/3 - 2/2 -- 79 %
Mariella Seit Mai 2019

Rohm-Kottmann 9/9 5/5 - -- 2/2 100 %
Susanne Seit Mai 2023

Schroter-Crossan 9/9 5/5 3/4 - 2/2 95 %

Plenumssitzungen

In jeder seiner vierteljahrlich stattfindenden ordentlichen Sitzungen hat das Aufsichtsrats-
plenum die Management-Reports des Vorstands Uber die Geschéftsentwicklung, einschlieBlich
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage, und die Unternehmensstrategie sowie die
Entwicklung an den Kapitalméarkten geprift und erdrtert. Die Vorsitzenden der einzelnen
Ausschisse des Aufsichtsrats haben dem gesamten Aufsichtsratsplenum regelméaBig tber die

Tatigkeiten und Beschlisse der verschiedenen Ausschisse des Aufsichtsrats berichtet.

Ferner behandelte der Aufsichtsrat die folgenden Schwerpunktbereiche:

In der ordentlichen Sitzung am 12. Marz 2024 hat der Aufsichtsrat den Jahresabschluss, den
Konzernabschluss sowie den zusammengefassten Lagebericht einschlieBlich der nicht-
finanziellen Erklarung fiir das Geschéaftsjahr 2023 erdrtert und gepriift. Entsprechend der
Empfehlung des Prifungsausschusses hat der Aufsichtsrat den Jahresabschluss und den
Konzernabschluss zusammen mit dem zusammengefassten Lagebericht gebilligt. Der
Jahresabschluss wurde damit festgestellt. Darliber hinaus hat der Aufsichtsrat in dieser
Sitzung den Verglitungsbericht 2023 gebilligt und schloss sich dem Vorschlag des Vorstands
zur Gewinnverwendung fir das Geschéftsjahr 2023 an. Zudem hat der Aufsichtsrat seinen
Bericht fir das Geschéftsjahr 2023 beschlossen und uber die Agenda fir die Haupt-
versammlung 2024 beraten. Darliber hinaus diskutierte der Aufsichtsrat die aktualisierte
Konzernstrategie, ein E-Commerce-Okosystem fiir den européischen Mode- und Lifestyle-
Markt rund um die zwei wichtigsten Wachstumsfelder des Unternehmens aufzubauen:
Business-to-Consumer (B2C) und Business-to-Business (B2B). Ferner behandelte und billigte
er das aktualisierte Vergltungssystem fiir die Mitglieder des Vorstands und billigte ein

Aktienriickkaufprogramm auf Grundlage der von der Hauptversammlung 2020 erteilten

! Anders Holch Povisen nahm aufgrund eines Interessenkonflikts an drei auBerordentlichen Sitzungen des Aufsichtsrats, die sich mit der méglichen

Ubernahme von ABOUT YOU befassten, nicht teil.
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Genehmigung, um die Verpflichtungen des Unternehmens aus Optionsprogrammen gegentiber

den Mitarbeiter*innen der Zalando-Gruppe und den Vorstandsmitgliedern zu erfillen.

In der auBerordentlichen Sitzung am 30. April 2024 erdrterte und billigte der Aufsichtsrat die
Anpassung der Verantwortlichkeiten im Vorstand und insbesondere die Ubergabe der Co-CEQ
Position von David Schneider an David Schroéder, um die effektive Umsetzung der

aktualisierten Konzernstrategie sicherzustellen.

Im Mittelpunkt der ordentlichen Sitzung des Aufsichtsrats am 16. Mai 2024 stand der Bericht
der CPO Uber aktuelle Entwicklungen in den Bereichen Personal, Organisation und
Unternehmenskultur. Dartiber hinaus wurden die Aufsichtsratsmitglieder in einem Briefing

Uber die bevorstehende Hauptversammlung informiert.

In der auBerordentlichen Sitzung am 5. August 2024 schloss sich der Aufsichtsrat der
Empfehlung des Vergutungsausschusses an und billigte die Wiederbestellung von

Dr. Astrid Arndt fiir eine Amtszeit von vier Jahren beginnend ab dem 1. September 2024 bis
zum 31. August 2028. Ebenfalls auf Empfehlung des Verglitungsausschusses beriet sich
der Aufsichtsrat tiber die Anderung der Vergiitung infolge der gednderten Rollen von

David Schneider und David Schréder im Vorstand und billigte die jeweiligen neuen
Anstellungsvertrage. Alle drei Vertragsverlangerungen erfolgten auf Grundlage des von

der Hauptversammlung am 17. Mai 2024 genehmigten neuen Vergutungssystems fir die

Mitglieder des Vorstands.

In der ordentlichen Sitzung am 5. September 2024 standen Updates zur Strategie im
Mittelpunkt. Der Aufsichtsrat befasste sich insbesondere mit dem Fokusbereich Inspiration
und Unterhaltung der B2C-Konzernstrategie sowie der Strategie 2028 fur das Logistik-
netzwerk, die entsprechend den neuen strategischen Ambitionen des Unternehmens
aktualisiert wurde. Des Weiteren erdrterte der Aufsichtsrat die Initiativen und potenziellen

Madglichkeiten von Zalando rund um den Einsatz von generativer kinstlicher Intelligenz.

In der ordentlichen Sitzung am 5. Dezember 2024 waren die Finanz- und Jahresplanung fir
das Geschaftsjahr 2025 Gegenstand der Diskussionen im Aufsichtsrat, die nach einer
griindlichen Priifung beschlossen wurden. Der Aufsichtsrat billigte den neuen Anstellungs-
vertrag von Mitgriinder und Co-CEO Robert Gentz, in dem das neue Vergltungssystem fir
Vorstandsmitglieder mit Wirkung vom 1. Januar 2025 fiir seine verbleibende Amtszeit
eingefiihrt wird. Dariiber hinaus legte der Aufsichtsrat die Leistungskriterien fur die einzelnen
Vorstandsmitglieder im Geschéaftsjahr 2025 fest, die alle variablen Vergilitungsbestandteile des
neuen Vergltungssystems abdecken. AuBerdem befasste er sich mit personalbezogenen
Themen, einschlieBlich des Positions- und Verglitungsrahmens fiir die oberen Fiihrungs-
ebenen unterhalb des Vorstands. Der Aufsichtsrat fasste Beschluss lber die jahrliche
Entsprechenserklarung zum Deutschen Corporate Governance Kodex, welche der Vorstand
zuvor beschlossen hat. SchlieBlich hat der Aufsichtsrat den Stand seines laufenden
Effizienzpriifungsprozesses fiir das Geschéftsjahr 2024 besprochen.

Der Aufsichtsrat hielt am 18. November, 9. Dezember und 11. Dezember 2024 drei

auBerordentliche Sitzungen ab, um die Absicht eingehend zu erdrtern und zu genehmigen, ein
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freiwilliges 6ffentliches Ubernahmeangebot zum Erwerb von bis zu 100 % der Aktien des E-
Commerce-Unternehmens ABOUT YOU Holding SE (ABOUT YOU) abzugeben. In der ersten
Sitzung vom 18. November 2024 wurde den Mitgliedern des Aufsichtsrats die grundsatzliche
Maoglichkeit vorgestellt, ABOUT YOU zu ibernehmen, wobei der Schwerpunkt der Sitzung auf
der strategischen Begriindung der mdglichen Ubernahme und dem Finanzprofil der
Transaktion lag. Nachdem sie in ihrer ordentlichen Sitzung vom 5. Dezember 2024 Uber den
geplanten Zusammenschluss informiert wurden, haben sich die Mitglieder des Aufsichtsrats
unter anderem eingehend mit den Ergebnissen der Due Diligence, der Bewertung, der
strategischen Begruindung, der Wertschépfung und dem potenziellen Risiko der Transaktion
sowie mit der Transaktionsstruktur und dem Transaktionsprozess befasst. Am 11. Dezember
2024 fassten die Mitglieder des Aufsichtsrats die vorangegangenen Beschliisse des
Vorstands, die sich unter anderem auf die Abgabe des Ubernahmeangebots an alle Aktionare

von ABOUT YOU und den Abschluss der Transaktionsdokumente bezogen.

Bestimmte Geschéafte und MaBnahmen bedirfen aufgrund gesetzlicher Vorgaben bzw.
aufgrund der Vorgaben in der Satzung und der Geschaftsordnung des Vorstands einer
vorherigen Zustimmung des Aufsichtsrats. Diese Geschéafte und MaBnahmen wurden dem

Aufsichtsrat zur Zustimmung vorgelegt und nach einer griindlichen Prifung gebilligt.

Der Aufsichtsrat und der Vorstand haben ein internes Verfahren fir die Einhaltung von
Zustimmungsanforderungen fir Geschéfte mit nahestehenden Unternehmen und Personen
gemaB § 111a ff. AktG aufgesetzt. Im Berichtsjahr bedurften keine derartigen Geschafte einer
Zustimmung oder Offenlegung.

Prifungsausschuss

Der Prufungsausschuss analysierte und prifte den Jahresabschluss und den
Konzernabschluss 2023, den zusammengefassten Lagebericht (einschlieBlich der
nichtfinanziellen Konzernerklarung) 2023 und den Vergiitungsbericht 2023 sowie die
Quartalsmitteilung Q1, den Halbjahresbericht und die Quartalsmitteilung Q3 2024. Dariiber
hinaus prifte und erdrterte der Prifungsausschuss regelmaBig die Schwerpunkte und die
Qualitat der Prifung, die Statusberichte zu GRC (Governance, Risk und Compliance)
einschlieBlich Datenschutz, Cybersicherheit, Rechtsstreitigkeiten sowie die Arbeit der Internen
Revision und die Berichte der Treasury-Abteilung. Der Ausschuss wurde auch Uber
maBgebliche regulatorische Anderungen unterrichtet und erdrterte regelmaBig den Stand und
den Fortschritt des internen Kontrollsystems fir die finanzielle und nichtfinanzielle
Berichterstattung. Der Prifungsausschuss wurde regelmaBig liber den Fortschritt der
Nachhaltigkeitsberichterstattung unterrichtet und befasste sich mit der Thematik, um die
Anforderungen der Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) und deren
anwendbaren European Sustainability Reporting Standards (ESRS) in der zusammengefassten
nichtfinanziellen Erklarung zu erfillen. Zudem war der Prifungsausschuss in die Vorbereitung
zum Vorschlag des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung 2024 fiir die Bestellung des
Abschluss- und Konzernabschlussprufers involviert. Der Prifungsausschuss erdrterte dartiber
hinaus mit dem bestehenden Abschlusspriifer die Beurteilung des Prifungsrisikos sowie die
Prufungsstrategie, -planung und -ergebnisse. Die Vorsitzende des Prifungsausschusses
stimmte sich mit dem Abschlussprifer auch lber die Schwerpunkte der Abschlusspriifung ab,

besprach regelmaBig den Priifungsfortschritt mit ihm und erstattete dem Priifungsausschuss
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dariber Bericht. Der Priifungsausschuss beriet sich regelméaBig, auch ohne den Vorstand, mit

dem Abschlussprifer zu relevanten Themen.

AuBerdem wurden in den Sitzungen des Priifungsausschusses zahlreiche weitere Themen
behandelt, wie Informationssicherheit, Bestandsverwaltung, steuerliche Compliance, die
Geschéaftstatigkeit und Strategie der Zalando Payments GmbH sowie das Reverse-Factoring-
Programm. Dariiber hinaus erdrterte der Prifungsausschuss die Finanzplanung sowie die
Dividendenpolitik fur das Geschéaftsjahr 2025.

Vergiutungsausschuss

Der Vergitungsausschuss bereitete den Beschluss des Aufsichtsrats tber das von der
Hauptversammlung im Mai 2024 genehmigte neue Vergitungssystem fir die Mitglieder des
Vorstands vor. Der Vergutungsausschuss befasste sich ferner mit der Nachfolgeplanung fir
den Vorstand und bereitete die Wiederbestellung von Dr. Astrid Arndt als Vorstandsmitglied
fur eine Amtszeit von vier Jahren vor. Daruber hinaus erdrterte er die gednderten Rollen von
David Schneider und David Schréder im Vorstand und die damit verbundenen Anderungen
ihrer Vergltung. In diesem Zusammenhang wandte der Vergutungsausschuss das von der
Hauptversammlung am 17. Mai 2024 genehmigte neue Vergutungssystem fur die Mitglieder
des Vorstands an und bereitete die entsprechenden Beschlusse des Aufsichtsrats vor. Ferner
bestatigte er den Prozess der Zielfestlegung fir die variablen Vergltungsbestandteile im
Rahmen des neuen Vergltungssystems fir die Vorstandsmitglieder. Der Vergltungsausschuss
besprach zudem den Positions- und Vergitungsrahmen fir die oberen Flihrungsebenen

unterhalb des Vorstands.

Nominierungsausschuss

Der Nominierungsausschuss hat sich weiter mit der Nachfolgeplanung des Aufsichtsrats
befasst. In diesem Zusammenhang hat der Nominierungsausschuss insbesondere die
Wahlvorschléage fiir den Aufsichtsrat fiir die Hauptversammlung im Mai 2025 vorbereitet.
Hierbei beriicksichtigte er die angestrebte Zusammensetzung sowie das Gesamtprofil der

notwendigen Fahigkeiten und Fachkenntnisse.

D&l- und Nachhaltigkeitsausschuss

Der D&I- und Nachhaltigkeitsausschuss beriet ausfiihrlich tGber die Nachhaltigkeitsstrategie,
die sich auf zwei langfristige Ambitionen konzentriert: Erreichen von Netto-Null-Emissionen bis
2040 fur unsere eigene Geschaftstatigkeit und Eigenmarken sowie Netto-Null-Emissionen bis
2050 fur die Emissionen in der gesamten Wertschopfungskette des Konzerns und die
Starkung der Arbeitnehmer*innen durch menschenwirdige Arbeit. AuBerdem wurde er
regelmaBig Uber den Fortschritt der Nachhaltigkeits- und D&I-Strategie und der jeweiligen
Ziele unterrichtet. Der D&I- und Nachhaltigkeitsausschuss wurde auch liber die Erstellung der

Nachhaltigkeitsberichterstattung und die Anforderungen der CSRD informiert.
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Interessenkonflikte

Aufgrund eines Interessenkonflikts in Bezug auf den potentiellen Erwerb von ABOUT YOU
entschied das Aufsichtsratsmitglied Anders Holch Povisen an den hierzu abgehaltenen drei
auBerordentlichen Sitzungen nicht teilzunehmen. Er erhielt zu diesen Sitzungen auch keine
Dokumente noch anderweitige Informationen. Abgesehen davon sind keine weiteren
Interessenkonflikte eines Aufsichtsratsmitglieds bei der Behandlung von Themen im

Aufsichtsrat aufgetreten.

Schulung und fachliche Weiterbildung

Den Aufsichtsratsmitgliedern werden regelméaBig Schulungen zu einer Vielzahl unter-
schiedlicher rechtlicher und Compliance-bezogener Themen angeboten. Im Geschéftsjahr
2024 erhielten die Mitglieder des Aufsichtsrats eine Schulung zur Nachhaltigkeitsthematik
bzw. -berichterstattung und zur CSRD. Kelly Bennett als Vorsitzender des Aufsichtsrats wurde
hinsichtlich der jahrlichen Governance Roadshow geschult, die Anfang des Jahres 2024
stattfand, um Governance-bezogene Themen mit institutionellen Anlegern zu besprechen.
Mariella Rhm-Kottmann erhielt eine rechtliche Schulung zur Versammlungsleitung der

Hauptversammlung.

Prifung und Feststellung des Jahresabschlusses bzw. Billigung des
Konzernabschlusses

Der Jahres- und der Konzernabschluss der Zalando SE fiir das Geschéftsjahr 2024 wurden
geprift und mit einem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk versehen. Zudem wurden der
Vergiitungsbericht 2024 und der zusammengefasste Lagebericht einschlieBlich der
Nachhaltigkeitserklarung 20242 ebenfalls geprift und mit einem uneingeschrankten
Prifvermerk versehen. Der Vorstand hat dem Prifungsausschuss sowie dem Aufsichtsrat den
Jahres- und Konzernabschluss der Zalando SE fiir das Geschéftsjahr 2024, zusammen mit
dem zusammengefassten Lagebericht einschlieBlich der Nachhaltigkeitserkldrung 2024,
sowie den Vergitungsbericht 2024, den Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des
Bilanzgewinns 2024 sowie die Priifungsberichte zur Feststellung bzw. Billigung zugeleitet.

Zunachst hat sich der Priifungsausschuss in Gegenwart des Abschlusspriifers eingehend mit
dem Abschluss, der Nachhaltigkeitserklarung, dem Vergiitungsbericht und dem Gewinn-
verwendungsvorschlag befasst und diese erdrtert. Der Abschlussprifer hat tber die

wesentlichsten Prifungssachverhalte berichtet.

Auf Grundlage der Empfehlung des Prufungsausschusses hat der Aufsichtsrat den Jahres-
und Konzernabschluss fur das Geschéaftsjahr 2024, zusammen mit dem zusammengefassten
Lagebericht einschlieBlich der Nachhaltigkeitserklarung, sowie den Vergutungsbericht und
den Vorschlag des Vorstands zur Gewinnverwendung geprift. Das Ergebnis der Vorprifung
durch den Prufungsausschuss und das Ergebnis seiner eigenen Priifung entsprechen
vollstdndig dem Ergebnis der jeweiligen Abschlusspriifung. Nach dem abschlieBenden
Ergebnis dieser Prufung erhebt auch der Aufsichtsrat keine Einwendungen. Der Aufsichtsrat
hat den Jahresabschluss 2024 gebilligt und somit festgestellt, sowie den Konzernabschluss

2024, zusammen mit dem zusammengefassten Lagebericht einschlieBlich der

2 Die Nachhaltigkeitserklarung 2024 wurde separat mit begrenzter Sicherheit gepriift.
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Nachhaltigkeitserklarung 2024 und den Vergitungsbericht 2024 gebilligt. Der Aufsichtsrat ist
unter Beriicksichtigung insbesondere des Wachstumskurses, der Finanzplanung, der
gewlinschten Flexibilitat und der Strategie des Unternehmens zu dem Ergebnis gekommen,
sich dem Vorschlag des Vorstands zur Gewinnverwendung (Vortrag auf neue Rechnung)

anzuschlieBen.

Corporate Governance
Die jahrliche Entsprechenserkldrung wurde vom Vorstand und vom Aufsichtsrat im Dezember

2024 abgegeben. Ihr vollstandiger Wortlaut ist unter 2.5.2 Entsprechenserklarung wieder-

gegeben. Die Entsprechenserklarung ist auf der Website des Unternehmens im Bereich

Corporate Governance dauerhaft zugénglich.

Weitere Informationen zur Corporate Governance sind Abschnitt 2.5 Erkldrung zur Unter-

nehmensfiihrung zu entnehmen. Hinsichtlich der Vergltungsstruktur fir die Vorstands-
mitglieder im Geschéftsjahr 2024 wird zur Vermeidung von Wiederholungen auf den Abschnitt

1.3 Verglitungsbericht verwiesen.

Personalien

Die Zusammensetzung des Aufsichtsrats ist im Geschéftsjahr 2024 unverandert geblieben.
Alle Vertreter*innen der Anteilseigner*innen werden bis zur Beendigung der Haupt-
versammlung, die uUber eine Entlastung fir das Geschéftsjahr 2024 beschlieBt, bestellt.

Kelly Bennett war im Berichtszeitraum weiterhin als Vorsitzender und Mariella R6hm-Kottmann
als stellvertretende Vorsitzende des Aufsichtsrats tatig. Die Mitgliedschaft in den

verschiedenen Ausschiissen wird in 2.5.3 Dualistisches System der Unternehmensfiihrung

genauer erlautert.

AbschlieBend bedanken wir uns herzlich bei den Mitgliedern des Managementteams und allen
Mitarbeiter*innen von Zalando, ohne deren Leidenschaft, Kreativitdt und Engagement der
Erfolg des Unternehmens nicht méglich ware. Wir freuen uns darauf, auch kiinftig
Innovationen voranzutreiben, Veranderungen aufzugreifen und nachhaltigen Wert fiir unsere
Aktionar*innen zu schaffen. Dank Ihres Vertrauens und lhrer kontinuierlichen Unterstitzung
als Aktiondr*innen kénnen wir den Weg zu Wachstum und herausragenden Leistungen

fortsetzen.

Berlin, 5. Marz 2025

Kelly Bennett
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