Informationen zum Datenschutz fiir Aktionare der Zalando SE

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten und deren rechtskonforme Verarbeitung
haben fir uns einen hohen Stellenwert. Aus diesem Grund moéchten wir Sie mit den
nachfolgenden Hinweisen Uber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die Zalando SE und die Ihnen nach den
datenschutzrechtlichen Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) zustehenden Rechte informieren.

1.

2,

Wer ist fir die Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortlicher flr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

Zalando SE
Valeska-Gert-Stralte 5

10243 Berlin

Telefon: + 49 (0)30 2000 88 400
Telefax: +49 (0)30 275 94 693
E-Mail: info@zalando.de

Den verantwortlichen Datenschutzbeauftragten der Zalando SE erreichen Sie bei
Fragen zu diesen Datenschutzinformationen per Post oder per E-Mail unter folgender
Adresse:

Zalando SE
Valeska-Gert-Stralte 5

10243 Berlin

Telefax: +49 (0)30 2759 46 93
E-Mail: datenschutz@zalando.de

Welche personenbezogenen Daten verarbeiten wir und woher erhalten wir
diese?

Wir verarbeiten lhre folgenden personenbezogenen Daten:

e Personliche Daten (z.B. Vor- und Nachname, ggf. Titel, ggf. Geburtsname,
Geburtsdatum, Geschlecht, Staatsangehoérigkeit, Beruf/Branche, Adresse,
inklusive einer Historie Uber Adressanderungen und weitere Kontaktdaten
(z.B. Versandadresse))

e Aktionarsdaten und Informationen zu lhrem Aktienbestand (Aktienanzahl,
Aktiengattung, Besitzart der Aktien und Nummer der Eintrittskarte,
Anlagedatum, abwickelnde Bank)

e ggf. Name und Adresse des von lhnen bevollimachtigten Vertreters

e Zugangsdaten zum Online-Aktionarsservice der Zalando SE

Soweit die personenbezogenen Daten nicht von lhnen oder Ihrem Aktionarsvertreter
im Rahmen der Anmeldung zur Hauptversammlung angegeben werden, Ubermittelt
die Depot fiilhrende Bank oder ein in den Anmeldevorgang eingebundener Dritter die
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personenbezogenen Daten der Aktiondre oder Aktionarsvertreter an die
Gesellschaft.

Fiur welche Zwecke und aufgrund welcher Rechtsgrundlagen werden lhre Daten
verarbeitet?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Vorschriften der
DS- GVO, des BDSG, des Aktiengesetzes (AktG) sowie aller weiteren einschlagigen
Rechtsvorschriften.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Aktionare ist fur die Teilnahme
der Aktiondre an der Hauptversammlung und die Auslibung ihrer Rechte zwingend
erforderlich. Bei der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten halten wir uns an
die im Aktiengesetz vorgesehenen Zwecke. Diese umfassen die Kommunikation mit
den Aktionaren und verschiedene Vorgange im Rahmen der Abwicklung von
Hauptversammlungen. Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im
Zusammenhang mit Hauptversammlungen erfolgt zu dem Zweck, die Anmeldung
und Teilnahme der Aktiondre an der Hauptversammlung (z.B. Prifung der
Teilnahmeberechtigung, Erstellung des Teilnehmerverzeichnisses) abzuwickeln und
den Aktiondren die Ausubung ihrer Rechte im Rahmen der Hauptversammlung
(einschlieBlich  Erteilung und Widerruf von Vollmachten) zu ermdglichen.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist hierbei das
Aktiengesetz in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Ferner verarbeiten wir Daten, die uns von lhnen oder anderen Mitteilungspflichtigen im
Rahmen von Stimmrechtsmitteilungen nach dem Wertpapierhandelsgesetz
Ubertragen werden. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen auch in diesen
Fallen die jeweiligen gesetzlichen Regelungen und Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

Erganzend erfolgt eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ggf. auch zur
Erflllung weiterer gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben sowie aktien-, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten. So
sind wir etwa dazu verpflichtet, die Vollmachtserklarung bei der Bevollmachtigung
des von uns fir die Hauptversammlung benannten Stimmrechtsvertreters
nachprufbar festzuhalten und drei Jahre zugriffsgeschitzt aufzubewahren. Auch in
diesen Fallen bildet Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO die maRgebliche Rechtsgrundlage.

Wir sind dartber hinaus dazu berechtigt, lhre Daten zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen oder der berechtigten Interessen eines Dritten gem. Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO zu verarbeiten. Um einen solchen Fall handelt es sich
beispielsweise, wenn wir Analysen und Statistiken erstellen (z.B. fir die Darstellung
der Aktionarsstruktur und -entwicklung, der Handelsvolumina oder einer Ubersicht
Uber die groRten Aktionare) oder falls wir bei Kapitalerhbhungen einzelne Aktionare
oder Gruppen von Aktionaren aufgrund ihrer Staatsangehorigkeit oder ihres
Wohnsitzes von der Information lber Bezugsangebote ausnehmen missen, um
Rechtsvorschriften bestimmter Lander nicht zu verletzen. Ein berechtigtes Interesse
liegt ferner vor, wenn wir illegale Aktivitdten, Betrug oder ahnliche Bedrohungen
verhindern oder aufdecken wollen, um uns vor einem Schaden zu schiitzen. Bevor
wir lhre Daten auf Grundlage unserer berechtigten Interessen verarbeiten, werden wir
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4,

5.

in jedem Einzelfall prifen, ob unsere Interessen im Rahmen einer Abwagung
gegentber lhren Interessen Uberwiegen. Sie kdnnen nahere Informationen zu einer
solchen Interessenabwagung bei unserem Datenschutzbeauftragen unter der in
Ziffer 1 aufgeflihrten Adresse erhalten.

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten fiir einen zuvor nicht genannten Zweck
verarbeiten wollen, werden wir Sie darlber zuvor im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen informieren und, sofern erforderlich, lhre Einwilligung einholen.

An welche Empfanger werden lhre Daten von uns ggf. weitergegeben?

Zur Abwicklung der Hauptversammlungen nutzen wir externe Dienstleister, z.B.
Dienstleister zur Organisation der Hauptversammlung, fir Druck und Versand der
Hauptversammlungs- Einladungen und Aktiondrsmitteilungen, sowie fir die
Durchfiihrung der Hauptversammlung (im Wesentlichen die Uberprifung der
Teilnahme, technische Infrastruktur fir die Abstimmungen und Dokumentation der
Hauptversammlung). Die beauftragten Dienstleister erhalten von uns jedoch nur
solche personenbezogenen Daten, welche fir die Ausfihrung der beauftragten
Dienstleistung erforderlich sind, und sie verarbeiten die Daten ausschlieRlich nach
unserer Weisung.

Andere Aktiondre und Hauptversammlungsteiinehmer kdénnen lhre im
Teilnehmerverzeichnis enthaltenen Daten wahrend der Versammlung und ggf. bis zu
zwei Jahre danach einsehen.

Sofern ein Aktionar verlangt, dass Gegenstande auf die Tagesordnung gesetzt
werden, erfolgt durch uns eine Bekanntmachung dieser Gegenstande unter Angabe
des Namens des Aktionars bei Vorliegen der Voraussetzungen gemal den
aktienrechtlichen Vorschriften. Auch Gegenantrage und Wahlvorschlage von
Aktionaren werden wir gemaf den aktienrechtlichen Vorschriften unter Angabe des
Namens des Aktiondrs auf der Homepage der Gesellschaft zuganglich machen,
sofern die Voraussetzungen vorliegen.

Ferner nutzen wir externe Dienstleister zur Durchfihrung der in Ziffer 3 genannten
Analysen.

SchlieBllich kann uns die Verpflichtung treffen, Ihre personenbezogenen Daten
weiteren Empfangern zu Ubermitteln, wie etwa bei der Veréffentlichung von
Stimmrechtsmitteilungen nach den Bestimmungen des Wertpapierhandelsgesetzes,
oder an Behorden zur Erflllung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z.B. an Finanz-
oder Strafverfolgungsbehdrden).

lhre Daten werden ausschliellich in der Europaischen Union verarbeitet.

Wie lange speichern wir lhre Daten?

Wir l16schen oder anonymisieren Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir die
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6.

7.

obengenannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind und soweit nicht gesetzliche
Nachweis- oder Aufbewahrungspflichten (z.B. nach dem Aktiengesetz, dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung oder sonstigen Rechtsvorschriften) uns zu
einer weiteren Speicherung der Daten verpflichten.

Dartber hinaus bewahren wir Daten auf, wenn das im Zusammenhang mit
Ansprichen, die gegen oder durch unser Unternehmen geltend gemacht werden,
oder zur Wahrung unserer oben genannten berechtigten Interessen erforderlich ist.

Bitte wenden Sie sich bei spezifischen Fragen zur Speicherdauer an unseren
Datenschutzbeauftragten.

Wie schiitzen wir lhre Daten?

Wir unterhalten angemessene technische und organisatorische
SicherheitsmafRnahmen, um lhre personenbezogenen Daten vor unbeabsichtigter,
unrechtmafiger oder unbefugter Zerstérung, Verlust, Verdanderung, Offenlegung oder
Verwendung zu schitzen.

Welche Rechte stehen lhnen nach dem Datenschutzrecht zu?

Im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze haben Sie das Recht auf Auskunft
Uber die zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen Daten einschlieRlich
Informationen wie z.B. die Herkunft und Kategorien der Daten, die Zwecke der
Verarbeitung, die Empfanger (oder Kategorien davon) und die jeweilige
Aufbewahrungsfrist. Dartiber hinaus kénnen Sie Berichtigung und unter bestimmten
Umsténden Léschung lhrer personenbezogenen Daten verlangen. Ferner kann lhnen
ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (z. B.
falls Inre Daten unrechtmafig verarbeitet werden) sowie ein Recht auf Herausgabe
der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format (und ggf. die Ubermittlung dieser Daten an einen
anderen Verantwortlichen) zustehen.

Soweit wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen der Zalando SE oder eines
Dritten verarbeiten, sind Sie dazu berechtigt, dieser Verarbeitung zu widersprechen, wenn
sich aus I|hrer besonderen Situation Grinde ergeben, die dieser Datenverarbeitung
entgegenstehen. In diesem Fall werden wir die Verarbeitung beenden, sofern uns nicht
der Nachweis gelingt, dass zwingende schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung
vorliegen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Die obengenannten Rechte kdnnen Sie unter der in Ziffer 1 aufgefiihrten Adresse
unseres Datenschutzbeauftragten geltend machen. Bitte beachten Sie, dass gdf.
gesetzliche Ausnahmen (z.B. fortbestehende Aufbewahrungspflichten) einer
Ausubung lhrer Rechte entgegenstehen kdnnen.

8. Haben Sie Beschwerden hinsichtlich des Umgangs mit lhren Daten?



Zur Einreichung einer Beschwerde im Hinblick auf die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten kénnen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten
unter den eingangs unter Ziffer 1 aufgefihrten Kontaktdaten wenden, um den
Sachverhalt unmittelbar mit uns zu klaren.

Unabhangig davon haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde.

Die zustandige Aufsichtsbehérde finden Sie unter dem folgenden Link:
https://www.bfdi.ound.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften links-node.html

Stand der Informationen in diesem Dokument: April 2019

Bei relevanten Anderungen werden wir diese Informationen aktualisieren und auf
unserer Internetseite https://corporate.zalando.com/de/investor-
relations/hauptversammlung-2019 zur Verfligung stellen. Aulerdem werden wir prifen,
ob im Einzelfall bei einer Anderung dieser Informationen eine Verpflichtung zu einer
sonstigen Benachrichtigung besteht und dieser gaf. bestehenden
Benachrichtigungspflicht entsprechend nachkommen.
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